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2014 年全国人大、政协“两会”召开之际，21世纪教育研究院与搜狐网教育频道联合

举办“2014 年‘两会’提问：公众期待的教育改革”的在线调查。调查确定出 2014 年度

最受公众关注的六类教育改革议题及相应类别下的十八项具体主题。2015 年“两会”召开

之际，21 世纪教育研究院联合搜狐网教育频道再度举办：“两会”提问：公众期待的教育

改革”的在线调查。本次调查根据去年公众反馈的热点关注主题，提供了六类教育改革议

题以及十八项分类具体主题选项，并给予公众自主填写主题空间。从 3月 4 日到 3月 16 日，

共有 10589 名网友参与调查，参与人数接近去年的两倍。 

 

一、 公众希望“两会”关注的教育改革议题排名变化：“高校招生改革及培养质  

量”、“扶助弱势群体关注度上升”两议题关注度上升，公众对农村义务教育的改革

期待略有回落 

 表 1：2015 年、2014 年公众希望两会关注的教育改革议题排名变化 

 

本次调查选项设置为可多选、可自填主题。在教育均衡发展、高等教育招生及培养质量、

农村义务教育、职业教育发展、教师队伍建设、扶助教育弱势群体六类教育改革议题中，

今年公众最希望“两会”关注的教育改革议题是依然是教师队伍建设（99.3%）。关注度超

过 90%的改革问题依次是：高等教育招生及培养质量（96.6%）、教育均衡发展（ 94.7%）、

扶助教育弱势群体（92.6%）。农村义务教育与职业教育发展关注度略低，关注率分别为
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84.6%、82.2%。相比于去年调查结果，变化明显的是：公众对高校招生改革及培养质量、

扶助弱势群体关注度大幅提升，而对于农村义务教育的改革期待略有回落；公众对诸如创

新办学体制、留学、民办教育、学校法等其他议题关注度也较去年大幅增长，折射出公众

关注领域的扩大与需求的多元化。  

 

二、 分类主题下公众期待改革议题分布情况  

 

1. 教师队伍建设：公众对师德状况的不满程度加深，教师待遇较低依然是关注

焦点 

 在教师队伍建设的议题之下，今年最受公众期待的改革主题依次为：师德问题

（59.6%）、教师待遇（53.9%）、教师的准入和退出（47.8%）、教师培训（37.8%）。与去年

调查结果相比，今年公众对师德状况的不满程度加深。治理教师强制补课、校外办班、收

受红包等教育乱象成为最受公众期望的改革议题。相比于师德问题，教师待遇，尤其是农

村教师待遇较低依然是公众关注的焦点。在自主话题中，公众表达了对农村教师的职业尊

严、社会地位、生存困境的深切同情，普遍认为提高农村教师工资是解决师资难的重要途

径。另一方面，公众对教师队伍的专业素养、教育创新能力提出了更高的要求。严格规范

教师资格准入和退出机制的呼声也正是这一诉求的具体表达。围绕教师人事管理制度改革，

公众提出了改革考核激励机制、取消教师职称制度、加强教师培训等具体建议。 

 

 
                  图 1: “教师退伍建设”主题下公众期待改革议题分布  

                    

2．高等教育招生及培养质量：2014 年新一轮高考改革方案引发公众热议高等

教育改革 

今年公众对高等教育招生及培养质量问题关注度大幅提升。2014 年新一轮高考改革方
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案的正式出台引发了公众对于高等教育改革的密切关注与激烈讨论。在此议题之下，公众

期待的四类主题依次是：高等教育质量（58.1%）、大学生就业（50.4%）、高校创新型人才

培养（47.4%）、异地高考（30.8%）。高等教育培养质量、大学生就业、高校创新人才培养

三项主题集中显示了公众对高校教育成效和人才培养的忧虑。高考改革作为老大难问题今

年虽有突破性进展，但招考录取中的大量不公平现象仍悬而未决。除异地高考以外，录取

率地区均等、取消特招、保送、规范自主招生等也成为公众期望招考政策改革的焦点。此

外，在自主话题中，公众对高等教育管理体制改革有所提及，但关注度较低，散见于：高

校管理应去行政化、去功利性、调整高等教育资源分布、空间布局、支持民办高校发展等。 

  

          
         图 2: “高等教育招生及培养质量”主题下公众期待改革议题分布  

            

3．义务教育均衡发展：农村小规模学校去留问题也逐渐进入公众视野，特岗教

师生活工作现状受关注 

在教育均衡发展的议题之下，义务教育阶段择校治理关注度最高（72.6%）。农村撤点

并校后产生的农村小规模学校去留问题也逐渐进入公众视野（44.8%）。2014 年，北京市小

升初择校治理的“大动作”改革引发了全国家长对各地教育部门治理义务教育择校问题的

强烈期待。择校热的背后是教育资源配置、教育质量的不均等。自主话题中，公众就中西

部教育均衡、城乡教育均衡表达了强烈的改革期许。针对农村教育资源的薄弱以及小规模

学校生存的困境，公众提出了如加大资金投入、促进师资流动、标准化学校建设等改革路

径。此外，全面落实免费义务教育、延长义务教育年限等保障落后地区儿童受教育权利的

话题也有所涉及。 

 与去年调查结果相比，公众对农村义务教育的改革的期待有所回落。公众主要期待的

三类具体主题依次是：交通／校园／校舍等安全问题（40.68%）、学生营养（39.8%）、特

岗教师计划（38.7%）。此三类话题关注度大致相当，整体反映出公众的对农村孩子成长环
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境、对农村教师生活条件的担忧。其中，公众对特岗教师计划的关注度较去年有明显增长。

特岗教师作为补充西部地区农村义务教育师资的重要资源，这一群体的生活工作现状、适

应性令人堪忧。在自主话题中，提高农村教师待遇以解决农村义务教育师资难题成为压倒

性话题。 

    

           
                             图 3: “义务教育均等发展”“农村义务教育”两主题下  

                                                          公众期待改革议题分布  

 

4．扶助教育弱势群体：留守流动儿童健成长问题牵动民心，公众对身心障碍儿

童需求与发展关注不足 

在扶助教育弱势群体的议题之下，公众最期待“两会”关注的三类主题依次是：留守

流动儿童教育（72.3%）、放学后社区教育（43.8%）、身心障碍儿童医教结合（30.8%）。随

着农村留守儿童、城市流动儿童规模的不断增长，其教育权利、心理发展、社会适应等问

题最为牵动民心。有 43.8%的公众希望社区能参与解决“3 点半难题”——家长下班时间

与学校放学时间的空档期子女的去留问题。家长花高价将子女送入校外托管班、培训机构

只是无奈之举。公众更期待社区能与学校、家庭形成合力开展免费的、素质拓展类的课外

活动。仅有 30.8%的公众关注身心障碍儿童健康成长问题。相比于我国庞大的残障儿童总

数，这一关注度明显不足。这也说明，残障儿童特殊教育需求还未得到广泛重视，我国特

殊教育发展还十分落后。 
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                           图 4: “扶助教育弱势群体”主题下公众期待改革议题分布  

 

5．职业教育：公众对职业教育整体发展模式、方向、质量的关切强于对阶段性

职业教育免费的期待 

        在职业教育发展的议题之下，公众期待构建职业教育立交桥（36.41%）和中等职业教

育免费（33.39%）并无显著差异。然而，在自主话题中，公众对职业教育与普通高等教育

接轨的呼声更为强烈，说明公众对职业教育整体发展模式、方向、质量的关切强于对阶段

性职业教育免费的期待。这一结果与去年相反，其原因很可能是 2014 年“职业教育改革与

发展的创新”成为热门话题后，公众对职业教育发展的思考进一步深入与成熟。公众自主话

题也主要集中于：转变职业教育观念、课程教材创新、实习实训创新、培养充分适应社会

需求的人才，反映公众对职业真正的做到让“人人皆可成才、人人尽展其才”的期望。 

             

                                         
                                 图 5: “职业教育”主题下公众期待改革议题分布  
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三、 18 项具体主体关注度综合排名情况  

 

        在 2014年同期调查所收集的 18项热门话题基础上，本次调查允许公众在在教育均衡

发展、高等教育招生及培养质量、农村义务教育、职业教育发展、教师队伍建设、扶助教

育弱势群体六类教育改革议题下，自主填写其他关注主题。该设计旨在提倡自由表达，给

予公众较多灵活、自由的空间，从而更有效地搜集公众意见。本次调查共收集到 2000 余条

自填主题，经过内容分析、编码整理、归类、汇总后发现，问卷所提供的 18 类主题可基本

覆盖自填主题，说明 18 类主题能良好地反映公众的期待。其关注度排行如下： 

 

 
具体主题关注度排行 

 
1 义务教育阶段择校治理 72.60% 

2 留守流动儿童教育 72.30% 

3 师德问题 59.60% 

4 高校教育质量 58.10% 

5 教师待遇 53.90% 

6 大学生就业 50.40% 

7 教师的准入与退出 47.80% 

8 高校创新人才培养 47.40% 

9 农村小规模学校去留 44.80% 

10 放学后社区教育 43.80% 

11 安全问题 40.68% 

12 学生营养 39.80% 

13 特岗教师计划 38.70% 

14 教师培训 37.80% 

15 职业教育立交桥 36.41% 

16 中等职业教育免费 33.39% 

17 异地高考 30.80% 

18 身心障碍儿童医教结合 30.80% 

表 2：18 项具体主题关注度综合排名  
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